
Retail: City Gross Hyllinge 	 Kundprofilering

Kundanpassad, kostnadseffektiv snabbrullport
City Gross i Hyllinge är med 14 000 kvadrat-
meter en av Sveriges största dagligvarubutiker.

Kundens situation:
I samband med en ombyggnad vid ute-
marknaden behövdes en ny snabbrullport.

Utmaning / kundkrav:
•	 Tyst och driftsäker port.
•	 Snygg och profilerad port ut mot butikytan 

där kunderna rör sig.
•	 En säker lösning som minimerar risken för 

skador.

Mål:
Kunden önskade en leverantör som ansvarade
för hela installationen och fortsatt underhåll.

Crawfords lösning:
•	 Crawford snabbrullport 9210
•	 Break-away funktion och självreparation 

utan driftstopp efter påkörning.
•	 Profilering på portbladet med City Gross 

logotype.
•	 Mjuk bottenbalk för att minimera risken 

för personskador.
•	 Kostnadseffektiv portdrift utan fjädrar eller 

gummiband, vilket innebär att underhålls
kostnaderna minimeras.

•	 Serviceavtal med Crawford vilket ger 
utökad garanti och minimerade driftstopp.

Resultat:
•	 City Gross i Hyllinge har nu en Crawford 

9210 snabbrullport som är effektiv och 
säker med optimerade livstidskostnader. 
Dessutom är porten snygg med City Gross 
logotype på portbladet.

•	 City Gross har sedan tidigare ett rikstäckande 
serviceavtal med Crawford och känner  
förtroende för oss som leverantör.

Kunden:
•	 Crawfords möjlighet att leverera en port 

som ej kräver dyra återkommande utbyten 
av fjädrar eller gummiband var attraktivt 
då det ger oss en lägre livstidskostnad.

•	 Crawfords rekommendation att använda 
portar med mjuk bottenbalk för att  
minimera risken för personskador gör att 
vi känner oss trygga med lösningen, och 
pricken över i:et var att vi kunde få vår  
logotype på portbladet! Vi känner oss  
mycket nöjda med den lösning som växte 
fram ur diskussionerna tillsammans med 
Crawford.

Benny Andersson
Projektledare, City Gross

Om Crawford
Crawford är ett ledande varumärke inom ASSA ABLOY Entrance Systems, en division inom ASSA ABLOY.
Med ett komplett utbud av portar och dockningslösningar, ett omfattande serviceerbjudande och professionell
rådgivning hjälper vi våra kunder att säkerställa energiieffektiv drift dygnet runt.

www.crawfordsolutions.com


